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1. HAUPTARTIKEL

Marktbeobachtungen und Abklarungen zu den Preisen von Desinfektionsmitteln, Masken und
Ethanol in der ersten Welle der Coronavirus-Pandemie

Aufgrund der Coronaepidemie nahm die Nachfrage nach sensiblen Produkten wie Desinfektionsmit-
teln, Masken und Ethanol im Friihling 2020 sprunghaft zu. Wegen der kurzzeitigen Mangellage stie-
gen die Preise dieser Produkte in der Folge markant an. Dies schlug sich auch in einer grossen An-
zahl von eingegangen Publikumsmeldungen nieder. Der Preisiiberwacher eréffnete deshalb in diesen
Bereichen Marktbeobachtungen. Mit der Erhéhung des Angebots und der Normalisierung der Marktla-
ge ergab sich ab Mai 2020 gliicklicherweise eine Entspannung bei den Preisen fiir Masken und Desin-
fektionsmitteln. Bei den Preisen fiir Ethanol und der marktfiihrenden Importeurin Alcosuisse fiihrte der
Preistiberwacher vertiefte Markt- und Preisabkldrungen durch. Nachfolgend werden die Resultate und
Erkenntnisse dieser Abklarungen présentiert.

Einleitung

Der Preisiiberwacher hat den Ethanolmarkt im Zusammenhang mit der voriibergehenden Knappheit
und den Preiserhéhungen von Desinfektionsmitteln aufgrund der Corona-Situation untersucht. Bei
seiner Untersuchung betreffend die Preise von Desinfektionsmitteln haben einige Beanstandete die
Preiserh6hungen ihrer Desinfektionsmittel mit der starken Erhéhung ihres Einkaufpreises von Ethanol
begrindet. Ethanol ist der Basisstoff fur die Produktion von Desinfektionsmitteln, das zu 70-80% aus
Ethanol bzw. Alkohol besteht.

Marktbeobachtung des Preisiiberwachers

Zur Abklarung der Wettbewerbssituation hat der Preisiiberwacher gestitzt auf Art. 17 PUG im Marz
und April 2020 bei grésseren Schweizer Importeuren von Ethanol von pharmazeutischer Qualitat eine
schriftiche Umfrage durchgefiihrt. Besonders im Fokus dieser Marktbeobachtung stand dabei die
klare Markfuhrerin Alcosuisse. Des Weiteren wurden folgende Unternehmen angeschrieben:

e Thommen-Furler AG

Sigma Aldrich International AG
e Brenntag Schweizerhall AG

e Hanseler AG

Da auch einige Schnapsproduzenten aufgrund der Knappheit von verfligbarem Ethanol mit Sonder-
genehmigung des Bundesamtes fir Gesundheit (BAG) damit begonnen hatten, selbst Ethanol oder
Desinfektionsmittel auf Basis ihrer Destillate zu produzieren, hat der Preistiberwacher im April 2020
ebenfalls bei folgenden Schweizer Destillerien eine schriftiche Umfrage zur Marktsituation und den
Preisen von Ethanol durchgefihrt:

e DIWISA Distillerie Willisau SA

e Morand

o Appenzeller
o FEtter

e Dettling

e Matten Brennerei
e Fassbind
e Haecky

Die Ergebnisse dieser Umfragen sind im Folgenden zusammengefasst.
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Wettbewerbssituation

In der Schweiz gibt es praktisch keine Produktion von Ethanol mehr. Die Schweiz ist damit fast vollum-
fanglich auf den Import angewiesen. Die Preise beim Import richten sich nach dem Weltmarktpreis.
Der Markt kann in verschiedene Teilmarkte unterteilt werden (Pharma, Chemie, Energie, Kosmetik,
Trinkethanol, Aromen, Lebensmittel und Treibstoffe). Ethanol wird in unterschiedlichen Qualitaten
(Reinheit, Alkoholgehalt, Geruch, Denaturierung etc.) angeboten und unterscheidet sich je nach Ver-
wendungszweck. Nur ein sehr kleiner Teil des Ethanols (ca. 10%) wird fir die Produktion von Desin-
fektionsmitteln verwendet. Ethanol, das als Ausgangsrohstoff fir die Produktion von u.a. Desinfekti-
onsmitteln verwendet werden kann, wird unter anderem als Ethanol der Qualitat F2 bezeichnet.

Bis Ende 2018 durfte ausschliesslich die Alcosuisse, welche Teil der eidgendssischen Alkoholverwal-
tung (EAV) war, Ethanol importieren. Infolge der Liberalisierung des Ethanolmarktes wurde die Alco-
suisse Mitte 2018 an die Firma Thommen-Furler AG verkauft. Die bis anhin vorgeschriebene Pflichtla-
gerhaltung wurde aufgegeben. Grundsatzlich braucht es seither keine spezielle Genehmigung mehr
fur den Import von Ethanol. Die Alcosuisse blieb aber die mit Abstand grosste Importeurin. Gemass
Auskunft der EAV hat die Alcosuisse zwischen Januar und Marz 2020 total 10'878'297 Liter Ethanol?,
eingeflhrt. Insgesamt wurden in diesem Zeitraum 11'867'257.50 Liter in die Schweiz eingefihrt. D.h.
der Anteil der Alcosuisse an den gesamten Ethanol-Importen der Schweiz betrug wahrend der Hoch-
phase der ersten Welle der Corona-Pandemie ca. 92%. Damit hat Alcosuisse mit Abstand den gross-
ten Teil zur Versorgung der Schweiz mit Ethanol in dieser Krisenlage beigetragen. Sie ist damit aber
auch klar Marktfiihrerin. Es gibt zwar dutzende weitere Unternehmen, die Ethanol einfiihren. Dennoch
gibt es gegenwartig starke Hinweise auf Marktmacht der Alcosuisse auf dem Ethanolmarkt.

Einige Spirituosenproduzenten haben aufgrund der Knappheit von verfigbarem Ethanol dank einer
Sondergenehmigung des BAG damit begonnen, selbst Ethanol oder Desinfektionsmittel auf Basis ihrer
Destillate zu produzieren (u.a. DIWISA, Morand). Mengenmassig blieben diese aber unbedeutend. Den
Recherchen des Preisliberwachers zufolge stammte im ersten Quartal 2020 in der Schweiz nur ca.
0.02% des Ethanols (in der fiir die Desinfektionsmittelherstellung Gblichen Qualitat) aus der Eigenpro-
duktion von Spirituosenherstellern. Die Kosten der Eigenproduktion lagen jedoch selbst zu absoluten
Spitzenzeiten rund 20% Uber den Verkaufspreisen der Alcosuisse fur Ethanol F2 in Kleinstmengen. Die
Ethanolproduktion der Spirituosenhersteller zum Zweck der Desinfektionsmittelherstellung ist deshalb
der Einschatzung des Preisiiberwachers nach nicht in der Lage, preislich und mengenmassig mit den
Importen mitzuhalten und war nur sporadisch zur Uberbriickung von Versorgungsengpassen nachge-
fragt.

Insgesamt gibt es flr den Preistberwacher u.a. aufgrund des offenkundig ausserordentlich hohen
Marktanteils gegenwartig starke Hinweise auf eine Marktmacht der Alcosuisse auf dem Ethanolmarkt.

Nachfrage- und Preisentwicklung

Infolge der stark erhdhten Nachfrage nach Desinfektionsmitteln stieg auch die weltweite Nachfrage
nach Ethanol F2 wahrend der Corona-Krise stark an. Auch einzelne Apotheken fragen deshalb Etha-
nol F2 vermehrt direkt bei der Alcosuisse nach. Damit Gberhaupt die Mdglichkeit bestand, die gestie-
gene Nachfrage befriedigt zu erhalten, hat das BAG am 28.2.2020 die qualitativen Vorgaben an das
Ethanol fur die Herstellung von Desinfektionsmitteln voribergehend gesenkt.

Wahrend der Hochphase der ersten Welle der Corona-Pandemie hat die Alcosuisse ca. 30% mehr
Ethanol F2 als zu normalen Zeiten abgesetzt. Betrachtet man nur die Verkaufe in Kleingebinden, stellt
man sogar noch ein deutlich starkeres Wachstum des Absatzes fest (+ ca. 60%).

' Ethylalkohol denaturiert oder nicht denaturiert mit einem Alkoholgehalt von 80 % Vol. oder mehr.
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Aufgrund der weltweit stark gestiegenen Nachfrage stieg auch der Weltmarktpreis von Ethanol F2
wahrend der Corona-Krise stark an. Zu absoluten Spitzenzeiten der Corona-Krise war es schwierig,
Uberhaupt Kaufe tatigen zu kénnen. Die Alcosuisse kaufte damals einzelne Chargen zu stark Uber-
hoéhten Preisen (bis zu ca. 300% Uber dem durchschnittlichen Einkaufspreis im Q1 2019). Insgesamt
gab es in dieser Zeit eine starke Variation des Einkaufspreises von Charge zu Charge. Der durch-
schnittliche Einkaufspreis von Ethanol F2 der Alcosuisse stieg vom ersten zum zweiten Quartal 2020
um 57% und gegeniiber dem ersten Quartal des Vorjahres gar um 69%.

Die Alcosuisse passte deshalb ihre Verkaufspreise flr alle Kundengruppen an. Der durchschnittliche
Verkaufspreis Uber alle Gebindegrdssen stieg vom ersten zum zweiten Quartal 2020 um durchschnitt-
lich 27%. Noch starker fiel die Preiserhdhung fur Verkaufe in Kleinkanistern aus: Im zweiten Quartal
2020 stieg der Verkaufspreis der Alcosuisse fur den Bezug in Kleinkanistern gegeniber dem ersten
Quartal 2019 um durchschnittlich 59% (vgl. Abbildung 1 und Tabelle 1).
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— @& = Durchschnittlicher Einkaufspreis von Ethanol der Qualitat F2 indexiert
= =4 == Durchschnittlicher Verkaufspreis von Ethanol der Qualitat F2 (alle Gebinde) indexiert

—=a— Durchschnittlicher Verkaufspreis von Ethanol der Qualitat F2 bei Bezug in Kleinkanistern indexiert

Abbildung 1: Entwicklung durchschnittliche Einkaufs- und Verkaufspreise von Ethanol F2 der Alcosuisse seit Anfang 2019,
indexiert.
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Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2
2019 2019 2019 2019 2020 2020

Durchschnittlicher Einkaufspreis von Ethanol der Qualitat 100 105 103 104 108 169
F2 indexiert

Differenz zum gleichen Quartal des Vorjahres in % 8% 60%
Durchschnittlicher Verkaufspreis von Ethanol der Qualitat 100 98 95 94 99 126
F2 (alle Gebinde) indexiert

Differenz zum gleichen Quartal des Vorjahres in % -1% 29%
Durchschnittlicher Verkaufspreis von Ethanol der Qualitat 100 101 102 99 127 159

F2 bei Bezug in Kleinkanistern indexiert

Differenz zum gleichen Quartal des Vorjahres in % 27% 58%

Tabelle 1: Entwicklung durchschnittliche Einkaufs- und Verkaufspreise von Ethanol F2 der Alcosuisse seit Anfang 2019.

Die Alcosuisse begriindet die unterschiedlich starke Preiserhdhung von Ethanol flr Gross- und Klein-
kunden folgendermassen:

Der Range der Verkaufspreise je nach Grosse des Kunden und der Gebindekategorie sei im-
mer relativ gross gewesen, da die regulatorischen und qualitativen Anforderungen der Kunden
teilweise sehr unterschiedlich seien.

Die Verkaufspreise in kleineren Gebinden seien aufgrund der héheren Stlickkosten grundsatz-
lich deutlich héher. Die Alcosuisse verfiige nicht Uber die geeignete Abflllinfrastruktur fir den
Bezug von so grossen Mengen in Kleingebinden. Dieses Geschéft laufe normalerweise Uber
den Zwischenhandel.

Die Alcosuisse konzentriere ihre Verkaufsgeschafte auf das Geschaft mit industriellen Gross-
kunden (85% des Umsatzes). Mit Grosskunden bestiinden in der Regel Jahreskontrakte mit
im Voraus festgelegten Preisen und garantierten Abnahmemengen. Preiserhdéhungen seien
hier Uberhaupt nur dank dem Entgegenkommen der Kunden zustande gekommen.

Kleinkunden hétten hingegen weder garantierte Preise noch garantierte Mengen, sie bezahl-
ten das jeweils aktuelle Preisniveau auf dem Markt.

Bei den Lieferungen in Kleingebinden handle es sich bei 80% um Neukunden, welche erhebli-
chen administrativen und regulatorischen Mehraufwand verursachten.

Es sei deshalb sinnvoll und gerechtfertigt, die entstandenen Mehraufwande primar diesen
kurzfristigen Neukunden aufzubtrden und nicht den langjahrigen, kaum Aufwand generieren-
den Stammkunden.
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Fazit

Die Alcosuisse verfligt gegenwartig aufgrund ihres sehr hohen Marktanteils auf dem Ethanolmarkt
vermutungsweise Uber eine marktmachtige Position und fallt somit in die gesetzliche Zustandigkeit
des Preistuberwachers. Trotz der starken Preiserhéhung fur Ethanol in Desinfektionsmittelqualitat im
Frihjahr 2020 um ca. 60% gegenuber dem ersten Quartal des Vorjahres ergeben sich aufgrund der
Analyse des Preisliberwachers indes keine Hinweise auf einen Preismissbrauch der Alcosuisse.
Seit der Liberalisierung des Ethanolmarktes und der Aufgabe der Pflichtlagerhaltung ist die Schweiz
vollumfanglich auf den Import von Ethanol angewiesen. Beim Einkauf schlugen folglich die Schwan-
kungen des Weltmarktpreises durch.

Die Alcosuisse verfugt Uber keinen offiziellen Versorgungsauftrag mehr. Sie nahm in der Corona-Krise
erhebliche Handelsrisiken auf sich. Der Preisiiberwacher erachtet deshalb die Uberwélzung der ge-
stiegenen Einkaufspreise auf die Verkaufspreise im beobachteten Umfang nicht als missbrauchlich.
Der Preisiiberwacher geht davon aus, dass die Preise fir Ethanol sich wieder nach unten bewegen
werden, sobald sich die Situation wieder normalisiert. Der Preisiiberwacher wird die Preisentwicklung
der Alcosuisse weiter kritisch beobachten und nétigenfalls intervenieren.

Die Untersuchungen haben zudem ergeben, dass der Anteil Ethanol an den Herstellkosten von Desin-
fektionsmitteln etwa 10-15 % betragt. Dies erklart aber die starken Preiserhohungen von Desinfekti-
onsmitteln auf dem Retailmarkt nicht. Die teilweise markanten Preissteigerungen kénnen nicht auf den
Rohstoff und somit nicht auf Alcosuisse als Rohstofflieferantin zurlickgefiihrt werden. Der Anteil des
Ethanols an den Gestehungskosten eines Desinfektionsmittelsprays macht namlich selbst mit dem
erhohten Preis nur wenige Rappen aus.

[Stefan Meierhans, Kaspar Engelberger]
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2. MITTEILUNGEN

Sparbillett-Offensive im Fernverkehr: Mobility Pricing zur Steigerung und Steuerung der Aus-
lastung

Die anfangs Marz 2020 unterzeichnete gemeinsame Erklarung zwischen dem Preisliberwacher und
der SBB, welche Sparbillette mit einer Rabattsumme von Total 100 Millionen Franken vorsah, wurde
von den Ereignissen der Corona-Krise rasch eingeholt. Im Rahmen der Bekampfung der Pandemie
hatte der Bundesrat die Situation in der Schweiz am 16. Marz 2020 als «ausserordentliche Lage»
gemass Epidemiengesetz eingestuft. Der Verkauf von Sparbilletten wurde daraufhin zwischen dem
19. Marz 2020 und dem 8. Juni 2020 ganz eigestellt. In der zweiten Jahreshalfte wurden zwar wieder
Sparbillette verkauft, jedoch im reduzierten Umfang.

Am 11. Dezember 2020 haben die SBB und der Preisiberwacher eine neue einvernehmliche Rege-
lung geschlossen, welche die gemeinsame Erklarung vom Marz 2020 ersetzt. Gegenstand dieser
Vereinbarung ist, dass die SBB im Zeitraum zwischen 1. Januar 2020 und 31. Dezember 2023 Spar-
billette (inkl. Sparkleingruppen) im Fernverkehr mit einem Rabatt in H6he von mindestens 200 Millio-
nen Franken zum regularen Preis anbieten wird. Das priméare Ziel ist, die Auslastung des Fernver-
kehrs zu férdern und eine zeitliche Lenkung der Auslastung im Sinne eines motivierenden Mobility
Pricings zu erreichen. Ausserdem wird Uber diese Offensive der Forderung des Preisiiberwachers
Rechnung getragen, dass die Kundinnen und Kunden von der per 1.1.2021 in Kraft tretenden Tras-
senpreissenkung profitieren sollen. Der Preistiberwacher ist (iberzeugt, dass preislich attraktive Ange-
bote wesentlich zur Kundenbindung bzw. —rtickgewinnung beitragen werden.

[Stefan Meierhans, Jana Josty, Stephanie Fankhauser]

Stadt Lausanne senkt Trinkwasserpreis

Am 25. August 2020 ersuchte die Direktion fur Sicherheit und Wirtschaft der Stadt Lausanne den
Preisiberwacher um Stellungnahme zu ihrem Vorhaben, die Trinkwassergebihren ab dem
1. Januar 2021 fiir Privatkundinnen und -kunden des stadtischen Wasserwerks um 6 Rappen pro m3
zu senken.

Nach einer ersten Analyse kam der Preistiberwacher zum Schluss, dass eine starkere Senkung der
Trinkwassergebiihren angebracht ware, was dem Wasserwerk der Stadt Lausanne in einer informel-
len Stellungnahme mitgeteilt wurde. Die Direktion fur Sicherheit und Wirtschaft hat daraufhin um einen
Termin mit dem Preisuberwacher gebeten, um zusatzliche Informationen zu ihrem geplanten Tarifmo-
dell zu liefern und die strittigen Punkte der ersten Analyse des Preisiberwachers zu kléren. Bei der
Sitzung, die am 3. November 2020 stattfand, konnte der Preisiiberwacher klarstellen, dass (1) die
Gebiihren um mehr als 6 Rappen pro m3 gesenkt werden mussten und (2) er weitere Informationen
von der Stadt Lausanne brauche, um eine angemessene Preissenkung korrekt berechnen zu kénnen.

Bei diesem Treffen hat die Delegation der Stadt Lausanne den Preistiiberwacher dartber informiert,
dass sie die Gebuihren 2021 noch vor Ende Jahr kommunizieren wolle und dass es fir das stadtische
Wasserwerk einen grossen Aufwand bedeute, die Preissenkung operativ umzusetzen und die zusatz-
lichen Informationen fiir die Analyse des Preisiiberwachers bereitzustellen.
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Damit die Konsumentinnen und Konsumenten der Stadt Lausanne schon ab 2021 von tieferen Trink-
wassergebihren profitieren und das stadtische Wasserwerk diese Preissenkung bestmdglich umset-
zen sowie dem Preistiberwacher die notwendigen Informationen liefern kann, haben sich die Delega-
tionen der Stadt Lausanne und der Preistiberwachung fur 2021 auf eine Senkung um 9 Rappen pro
m3 geeinigt. Die Stadt Lausanne wird dem Preistiberwacher die fir 2022 geplanten Gebiihren zu-
sammen mit den zusatzlichen Informationen des Wasserwerks zur Stellungnahme unterbreiten.

[Andrea Zanzi]

Wassergebiihren Grindelwald: Empfehlung des Preisiiberwachers wird befolgt

Im Oktober 2020 hat die Gemeinde Grindelwald dem Preisiiberwacher eine Wassergebihrenerh6-
hung zur Stellungnahme unterbreitet. Nach Prifung der eingereichten Unterlagen kam er zum
Schluss, dass eine Erhéhung der Grundgebiihr pro Bewohnergleichwert von 38 Franken auf 46 Fran-
ken nicht gerechtfertigt sei. Folglich empfahl der Preisiberwacher der Gemeinde, die Wassergrund-
gebuhren nicht zu erhéhen und die Einlage in die Spezialfinanzierung Werterhalt von 80 % auf 60 %
der Abschreibungen auf den

Wiederbeschaffungswerten zu senken. An der Gemeinderatssitzung vom 9. Dezember 2020 wurde
entschieden, den Empfehlungen Folge zu leisten.

[Agnes Meyer Frund, Greta Ludi]

Die Gemeinde Bauma befolgt die Empfehlungen des Preisiiberwachers zu den neuen Abwas-
sergebiihren

Mit Schreiben vom 22. September 2020 hat die Gemeinde Bauma dem Preistiberwacher die Unterla-
gen betreffend eine Anpassung der Abwassergebiihren zur Uberpriifung eingereicht. Die Gemeinde
sah vor, die Abwassergebiihren per 1. Januar 2021 von heute Fr. 2.79 /m?auf Fr. 4.20/m3 zu erh6hen.
Nach Uberprifung der Tarifvorlage hat der Preisiiberwacher der Gemeinde folgende Empfehlungen
abgegeben:

e Die Geblihren in einem ersten Schritt um maximal 30% zu erhéhen.
e Regenwasser- und Grundgeblihren einzufiihren.

e Rasch dafiir zu sorgen, dass die Gemeinde und der Kanton ihren Beitrag an die Strassenent-
wésserung bezahlen.

Die erste Empfehlung hat die Gemeinde direkt befolgt und die Erhéhung in einem ersten Schritt auf
Fr. 3.60/m3 beschrankt. Fiir die Umsetzung der beiden weiteren Empfehlungen plant die Gemeinde
2021 im Rahmen der Einfihrung einer neuen Siedlungs- und Entwasserungsverordnung (SEVO) so-
wie einer neuen Geblhrenverordnung "Siedlungs-Entwasserung" eine Rechtsgrundlage zur Erhebung
von Regenwasser- und Grundgebuhren zu schaffen.

[Agnes Meyer Frund]

Lagergebiihr DHL Express

Ende 2019 / Anfang 2020 sind beim Preisiberwacher vermehrt Meldungen bezulglich einer von DHL
Express verrechneten Lagergebulhr bei Importsendungen eingegangen. Musste die Sendung fir das
Einholen von weiteren Informationen, die flr die Zollabfertigung bendtigt wurden, zwischengelagert
werden, wurden dem Empfanger fir das Zwischenlagern Gebiihren verrechnet.

Die einvernehmliche Regelung in Sachen Zollabfertigung mit DHL Express ist zwar ausgelaufen, so-

lange sich die Tarife aber nicht andern, plant der Preistiberwacher jeweils a priori keine neue Interven-
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tion. Mit der neu verrechneten Lagergeblhr hat sich die Ausgangslage allerdings geandert und somit
hat sich der Preisiberwacher mit DHL Express in Verbindung gesetzt.

Da es sich bei DHL Express insbesondere um einen Expressdienstleister handelt, der auf schnelle
Abwicklungen angewiesen ist, kann die Einfuhrung einer Lagergeblhr auf Express-Sendungen als
«Lenkungsabgabe» durchaus Sinn machen. Dies trifft aber weniger auf postalische Sendungen aus
Deutschland zu, welche nicht sehr zeitkritisch sind. Uber diesen Kanal erreichen auch viele Onlinebe-
stellungen Privatkunden in der Schweiz.

Der Preisiberwacher hat sich mit DHL Express geeinigt, dass der Expressdienstleister als Kompensa-
tion der Mehreinnahmen der eingeflhrten Lagergebuhren bei postalischen Sendungen aus Deutsch-
land auf die Erhebung einer Lagergebihr verzichtet und gleichzeitig die Gebuhrenobergrenze von
CHF 70 auf CHF 60 senkt?. Die Umsetzung dieser Massnahmen erfolgt per 1. Januar 2021.

[Zoé Rifenacht]

Abfallverbrennungspreise KVA Dietikon (Limeco) — Zwischenentscheid des Bundesverwal-
tungsgerichts

Im Beschwerdeverfahren Limeco (Abfallverbrennungstarife der KVA Dietikon) gegen die Preisherab-
setzungsverfiigung des Preisliberwachers vom 16. September 2020 hat das Bundesverwaltungsge-
richt kirzlich entschieden, die aufschiebende Wirkung der Beschwerde von Limeco wiederherzustel-
len. Dies bedeutet, dass bis zum Abschluss des Beschwerdeverfahrens die Verbrennungstarife vor-
derhand nicht gesenkt werden mussen. Je nach Entscheid in der Hauptsache wird eine Differenz
nachtraglich zu vergiten sein. Der Preistiiberwacher bedauert, dass damit einstweilen die Preissen-
kung bei der Abfallverbrennung auch nicht an die Konsumentinnen und Konsumenten weitergegeben
werden kann. Es bleibt mithin abzuwarten, wie das Bundesverwaltungsgericht in der Hauptfrage ent-
scheiden wird.

[Stefan Meierhans, Rudolf Lanz]

3. VERANSTALTUNGEN / HINWEISE

Kontakt/Riickfragen:

Stefan Meierhans, Preisiiberwacher, Tel. 058 462 21 02
Beat Niederhauser, Geschaftsfihrer, Tel. 058 462 21 03
Rudolf Lanz, Leiter Recht und Kommunikation, Tel. 058 462 21 05

2 Gebiihrenmodell firr die Zollabfertigung bei postalischen Sendungen aus Deutschland: in der Regel CHF 11.50 + 3 % auf
dem Warenwert, maximal aber CHF 70.
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